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Information flr Bewerber bezlglich Callcenter nach Art13 DSGVO

Verantwortlicher:
Staufen Business IT, Dieselstrafl3e 1, 73072 Donzdorf (Deutschland)
Tel: +49 (0) 7162 9466 9610, info@staufen-business-it.de, www.staufen-business-it.de

Gesetzlicher Vertreter:
Oliver Bucher, Petra Staudenmaier, Tel: +49 (0) 7162 9466 9610, E-Mail: info@staufen-business-it.de

Datenschutzbeauftragter:
Peter Geiger, Tel: +49 (0)7162 - 9466 9613, E-Mail: dsb@staufen-business-it.de

Angaben zur Verarbeitungstatigkeit:

Zwecke der Verarbeitungstatigkeit:

CALLCENTER ERHALT ZUGRIFF AUF KUNDEN- UND VERTRAGSDATEN ZUR BEANTWORTUNG
TELEFONISCHER ANFRAGEN. CALLCENTER NIMMT DATEN VON ANRUFERN (KUNDEN,
INTERESSENTEN UND BEWERBERN) AUF.

Rechtsgrundlage der Verarbeitungstatigkeit:

Die Verarbeitung ist zur Wahrung des berechtigten Interesses des Verantwortlichen oder eines Dritten gem.
Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO erforderlich und es tiberwiegen keine Interessen oder Grundrechte und
Grundfreiheiten der betroffenen Person. Die Verarbeitung erfolgt im Sinne und auf Antrag des Anrufers.

Kategorien von Empféangern:
Intern (Personalwesen)

Datentransfer in ein Drittland:
Es ist liegt keine geplante Ubermittlung in Drittstaaten vor.

Zusatzliche Informationspflichten:

Speicherdauer der personenbezogenen Daten:
6 Monate (Bewerbung) (Léschung nach 6 Monaten (sofern keine Einwilligung zur langeren Speicherung
vorliegt). Aufbewahrungsfrist von 2 Monaten gem. § 21 Abs. 5 AGG plus vertretbarer Bearbeitungszeit.)

Rechte der betroffenen Person:

Sie haben ein Recht auf Auskunft (gem. Art. 15 DS-GVO) seitens des Verantwortlichen tber die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten sowie auf Berichtigung (Art. 16 DS-GVO), Loschung (Art. 17 DS-
GVO0), und auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 17 Abs. 1 DS-GVO). Des Weiteren haben Sie ein
Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung (Art. 21 DS-GVO) sowie das Recht auf Datenuibertragbarkeit
(Art. 20 DS-GVO).

Méchten Sie von Ihren Rechten Gebrauch machen, wenden Sie sich bitte an den oben genannten
Datenschutzbeauftragten.

Beschwerderecht:
Sie haben ein Recht auf Beschwerde, bei der zustéandigen Aufsichtsbehdorde.

Pflicht zur Bereitstellung der personenbezogenen Daten:
Sie sind nicht zur Bereitstellung der Daten verpflichtet.

Automatisierte Entscheidungsfindung:
Es erfolgt keine automatisierte Entscheidungsfindung bzw. Profiling.
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